EXAMEN DE FIN D’ETUDES SECONDAIRES - Sessions 2024

QUESTIONNAIRE

Date : 17.09.24 Horaire : 08:15-11:15 Durée : 180 minutes
Discipline : PSYCO Type: écrit Section(s) : GSO
Numéro du candidat :
ATTENTION !

v Veuillez inscrire votre numéro d’éléeve complet dans le carré ci-dessus et sur toutes les
feuilles du questionnaire en haut a droite, ainsi que sur la farde de brouillon. A la fin de
I'examen, introduisez le questionnaire dans votre farde et collez la partie qui contient votre

nom avant de remettre votre copie.

v’ Veuillez écrire toutes vos réponses sur le questionnaire en rédigeant la réponse dans les
espaces prévus. Prenez le temps de comprendre et étre slir-e avant de répondre. Soignez

'orthographe et le style.

v' QCM : Pour les questions a choix multiple, il n'y a qu'une seule bonne réponse par question!
Pour obtenir un point par question, la réponse correcte doit étre cochée et aucune autre.
ATTENTION ! En cochant une réponse fausse ou plusieurs réponses, vous obtenez 0 point.
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QUESTION 2 :

2.1. Lequel des éléments suivants est un exemple de dissonance cognitive dans un contexte de
consommation ? (1 point)

O

Choisir un produit en s'appuyant sur des recherches approfondies et se sentir
confiant dans sa décision.

O L'envie d’acheter un produit en sachant que ce produit est nocif pour la santé.

O  Suivre un régime alimentaire sain et se sentir fier d'avoir fait des choix positifs.

O  Choisir une marque qui correspond a ses valeurs personnelles sans conflit interne.
2.2. Argumentez votre réponse | (2 points)

2.3. Proposez une solution permettant a la personne de réduire le malaise ressenti dans cette
situation ? Faites le lien avec I'exemple. (2 points)
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STEREOTYPES, PREJUGES ET DISCRIMINATION (8 PTS)

QUESTION 3 : Expérience

L'expérience de la grotte des voleurs, menée par Muzafer Sherif et Carolyn Sherif, était une étude
classique en psychologie sociale. Elle a été congue pour explorer les mécanismes de formation des
groupes et les conflits intergroupes.

L'expérience a été menée avec des garcons de 11 ans, qu'on a divisés en deux groupes distincts et
placés dans des cabanes différentes au Robbers Cave State Park dans I'Oklahoma. Initialement, les
groupes ont été formés de maniere aléatoire, sans interaction entre eux, afin de créer un sentiment
de cohésion intragroupe.

3.1. Le fait de diviser au hasard les enfants en deux groupes a suffi a créer une identification a
deux types de groupes. Lesquels ? Expliquez ! (2 points)

Les groupes ont ensuite été présentés I'un a l'autre, et des rivalités ont rapidement émergé. Cela a
déclenché des conflits intergroupes, marqués par des préjugés, des stéréotypes et des
comportements hostiles.

Les chercheurs ont observé que les membres des groupes commencgaient a développer une identité
sociale distincte et a préférer leur propre groupe, renforgant ainsi les tensions entre eux.

3.2. Comment appelle-t-on ce phénoméne en psychologie ? (1 point)

L'expérience a mis en évidence le concept de « menace réaliste », ol la compétition pour des
ressources limitées alimente les conflits intergroupes.

L'expérience de la grotte des voleurs reste un pilier de la psychologie sociale, illustrant comment les
dynamiques de groupe peuvent influencer les attitudes et les comportements intergroupes.
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3.3. Sous quelles conditions le contact entre les groupes permet de réduire les préjugés ?
Nommez-en quatre | (2 points)
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5.2. Par quel processus (selon Deutsch et Gerrard, 1955) peut-on expliquer cette réaction ?
Expliquez le processus en question en faisant le lien avec I'exemple.
(3 points)
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6.2. Quelle autre forme de résistance a I'influence connaissez-vous ? (1 point)

6.3. lllustrez un exemple ol vous avez eu une réaction négative a l'influence sociale.
(2 points)

6.4. Passons maintenant au comportement de toutes les autres personnes dans la photo (donc
toutes les personnes qui répondent au salut fasciste).
Expliquez ce comportement en vous basant sur deux formes d’influence sociale acquises au
cours de psychologie. (4 points)

11/17









Examen de fin d’études secondaires— 2024

LES RELATIONS INTERPERSONNELLES (7 PTS)

QUESTION 8 :

Une expérience classique en psychologie sociale qui explore les théories de I'amour est I'étude

menée par Robert J. Sternberg.

8.1.

8.2.

Le modele de Sternberg suggére que I'amour peut étre compris comme une combinaison
de différentes composantes. Lesquelles ? (1,5 point)

Voici quelques récits de couples qui illustrent les dimensions selon le modéle de Sternberg.
Pour chaque exemple, identifiez la ou les dimensions présente(s) !

(5 points)

Elena et Alex ont connu un coup de foudre dés leur premiére rencontre. Leur relation
est marquée par des moments passionnés, des gestes romantiques spontanés et une
attraction physique intense. lls sont constamment enveloppés par une énergie
magnétique, alimentant leur relation par I'excitation.

Emma et Jake ont trouvé I'équilibre parfait dans leur relation. Ils partagent leurs
sentiments, vivent des moments passionnés, et sont en train de construire un avenir
ensemble.

Sophie et Max passent des heures a discuter de leurs réves, de leurs peurs et de leurs
aspirations. lls se sentent incroyablement connectés émotionnellement, partageant
chaque détail de leur vie. Leur relation est caractérisée par un lien émotionnel
profond, une compréhension mutuelle et un soutien constant.
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e Mia et Liam partagent un lien émotionnel profond, se confiant mutuellement leurs
pensées les plus intimes. En méme temps, leur relation est brilante avec des
moments d'intensité émotionnelle et physique. Leur amour est réconfortant pour
€ux.

e Marie et Ana ont construit une relation solide au fil des années. Elles ont surmonté
des défis ensemble, pris des décisions importantes et investi du temps et des efforts
dans leur relation. Il est évident qu’elles ont la volonté de faire des sacrifices pour le
bien de leur partenariat et elles ont une vision commune de I'avenir.

8.3. Lathéorie triangulaire de Sternberg permet, en combinant les trois ingrédients de base,
d’identifier huit types d’amour. Parmi les exemples précédents, identifiez le couple qui vit
un « amour idéal » : (0,5 point)
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QUESTION 9 : Questions a choix multiples (11 PTS)

Il n'y a qu'une seule bonne réponse par question ! Pour obtenir un point par question, la réponse
correcte doit étre cochée et aucune autre. ATTENTION ! En cochant une réponse fausse ou plusieurs
réponses, vous obtenez 0 point.

Comment se forme généralement une attitude ?

Uniquement par des influences génétiques.
Uniguement par des expériences de vie.
Par une combinaison d'expériences de vie, de socialisation et de processus cognitifs.

Oo0Oo0oag

Uniquement par des influences sociales.

Qu'est-ce que le modéle de Hovland suggére concernant I'efficacité de la persuasion en fonction de
la crédibilité de la source ?

La persuasion est plus efficace avec une source peu crédible.
La persuasion est plus efficace avec une source trés crédible.
La crédibilité de la source n'a aucun impact sur la persuasion.

Oo0Oo0oag

La crédibilité de la source est uniquement liée a la réciprocité.

Quel réle joue l'attention de I'auditoire dans le modéle de Hovland ?

O L'attention n'a aucun impact sur la persuasion.

O Lorsque nous n"adhérons pas au message, une certaine distraction facilite la persuasion.
O Lorsque nous sommes favorables au message, I'attention réduira la persuasion.

O L'attention est uniquement liée a la crédibilité de la source.

Quelle théorie suggére que les préjugés sont le résultat de la socialisation et de I'apprentissage au
sein de la culture?

Théorie de la menace réaliste.
Le modele du contenu du stéréotype.
Théorie de I'apprentissage social.

O0O0a0

Théorie du conflit intergroupe.

Selon la théorie de l'autoritarisme, quel trait de personnalité est associé aux préjugés?

Ouverture d'esprit.
Conformisme.
Extraversion.

O0O0a0

Agréabilité.
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Qu'est-ce que le renforcement dispositionnel ? Un renforcement qui attribue...

O le comportement d'une personne a des dispositions situationnelles.
O le comportement d'une personne a des circonstances externes.

O le comportement d'une personne a des caractéristiques internes.
O Aucune de ces réponses.

Qu'est-ce que l'influence sociale normative ?

O L'impact des médias sur les opinions publiques.

O Le désir de s'adapter aux attentes d'un groupe pour étre accepté.
O L'influence des leaders sur un groupe.

O Aucune de ces réponses n’est correcte.

D'aprés les études de Asch sur le conformisme, laquelle des stratégies suivantes est la meilleure
pour éviter de succomber a des tentatives d'influence sociale ?

Avoir un allié.
Retarder la prise de décision.
Rassembler plus d’informations avant de faire un choix

O0O0a0

Rechercher les situations dans lesquelles la réalité sociale est ambigué.

Contrairement a I'étude avec les lignes d'Asch, la tache dans I'étude de Sherif impliquait ...

O ... le conformisme.

O ... 'ambiguité.

O ... la réactance.

O Aucune de ces réponses n’est correcte.

L'attente que les gens aident ceux qui les ont aidés est la ...

norme sociale.

norme de responsabilité sociale.
norme de réciprocité.

norme de restitution.

Oo0Oo0oag

Quel concept psychologique suggére que nous avons tendance a préférer des personnes ou des
choses simplement parce que nous sommes fréquemment exposés a elles?

L'effet de la simple exposition.
La théorie de I'attachement.
La réciprocité sociale.

O00Ooa0

La théorie de I'échange social.
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